Sparbanken Syd

Tjénsterna i dessa allmanna villkor tillhandahalls av Sparbanken
Syd, "Banken”, org nr 548000-7425, Box 252, 271 25 YSTAD, tfn
0411-82 20 00, webbsida: www.Sparbankensyd.se, e-mail: info@
sparbankensyd.se. Styrelsens sate ar Ystad. Sparbanken Syd ar
en sparbank och har tillstand att bedriva bankrorelse, vilket bl.a.
innefattar ratt att tillhandahalla banktjanster. Banken star under
Finansinspektionens tillsyn.

1. ALLMANT

Click to Pay ar en betalfunktion fér e-handel som tillhandahalls av
Banken som en del av det Visa-anslutna kortet. Funktionen inne-
bér att kortet kan anvéndas i natbutiker som stédjer Click to Pay
utan att kortinnehavaren behéver ange kortuppgifterna manuellt.
Dessa villkor géller som tillagg till vid var tid géllande kontovillkor
och villkor for kortet och galler f6r anvandning av Click to Pay.
Tillampliga bestdmmelser i de villkoren ska saledes gélla aven for
Click to Pay. Om bestammelser i dessa villkor strider mot kontovill-
koren ska dessa villkor &ga foretrade.

Click to Pay ar tillgangligt for kortinnehavare som har ett eller flera
av banken utstéllda Visa-kort. De nédrmare atgarder som behéver
vidtagas for att kunna ansluta sig till Click to Pay framgar av Ban-
kens vid var tid gallande instruktioner.

Kortinnehavaren ar inte berattigad att registrera ett Click to
Pay-konto direkt hos Visa. Ett forsdk fran kortinnehavaren att re-
gistrera sig for Click to Pay hos Visa — oavsett om detta sker via
Visas webbplats eller i samband med betalning hos en ansluten
naringsidkare (inklusive godkannande av dar tillampliga villkor) —
medfor inte att nagot avtal ingas mellan kortinnehavaren och Visa.
Visa far dock dela med utgivaren sadan information som kortin-
nehavaren lamnar i samband med ett sadant registreringsforsok
i syfte att sakerstélla att kortinnehavaren erbjuds andamalsenliga
och effektiva tjanster.

Varje transaktion som genomfdrs med hjalp av Click to Pay sker ute-
slutande mellan kortinnehavaren och den relevanta naringsidkaren.
Detta omfattar bland annat kdp, returer och aterbetalningar av varor
eller tjanster. Click to Pay (Visa) och Banken medverkar endast till
att maéjliggéra transaktionen och ar inte part i transaktionen.

2. UPPGIFTER

Kortinnehavaren samtycker till att dennes uppgifter (inklusive uppgif-
ter om en transaktion) dven far delas med Visa och andra relevanta
tredje parter i syfte att genomfdra den aktuella transaktionen, inklusi-
ve, utan begransning, for att bedéma kortinnehavarens berattigande
till tilldmpliga kortférmaner eller funktioner, eller fér andra &ndamal
baserade pa kortinnehavarens samtycke eller medgivanden.

For att Click to Pay ska fungera korrekt kravs att kort- och kon-
taktuppgifter som kortinnehavaren har lamnat till Banken &r aktu-
ella och korrekta. Kortinnehavaren ansvarar for att uppgifter som
e-postadress och telefonnummer &r uppdaterade hos Banken.
Andringar av s&dana uppgifter som paverkar Click to Pay ska gé-
ras via Bankens ordinarie rutiner for andring av kunduppgifter.

3. AUTENTISERING

Visa kan, i samband med kortinnehavarens anvéndning av Click to
Pay pa en personlig enhet, tillhandahalla vissa autentiseringsfunk-
tioner, sdsom anvandning av fingeravtryck, ansiktsigenkanning
och/eller enhetens I6senkod. | den utstrackning sadana funktioner
ar tillgéngliga bekraftar kortinnehavaren att:

» anvandningen av sadana autentiseringsmetoder regleras av
avtalet mellan kortinnehavaren och tillverkaren av den aktuella
enheten,

» uppgifter avseende kortinnehavarens fingeravtryck, ansiktsi-
genkanningsuppgifter och/eller 16senkod inte ldmnar den per-
sonliga enheten, samt

+ kortinnehavaren kan vélja att ge Visa tillstand att anvanda sada-
na autentiseringsmetoder vid en betalningstransaktion, eller val-
ja att inaktivera sddan anvandning genom att koppla bort kortet
fran Click to Pay-kontot pa det satt Banken vid var tid tillampar.
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4. ANVANDNING

Obehorig anvandning av Click to Pay, inklusive men inte begran-
sat till obehorigt intrang i system, missbruk av I6senord eller miss-
bruk av annan information, ar stréangt férbjuden. | samband med
kortinnehavarens anvandning av Click to Pay bekraftar kortinne-
havaren:

+ att anvanda Click to Pay endast i enlighet med gallande lag,
foreskrift och villkor,

 att inte stora eller ingripa i sékerheten eller driften av Click to
Pay eller pa annat satt missbruka Click to Pay eller nagon del
darav,

« att inte forsoka erhalla obehorig atkomst till Click to Pay eller till
delar av Click to Pay som ar begrénsade fran allmén atkomst,

« att inte anvanda Click to Pay pa ett satt som kan anses vara
falskt och/eller arekrankande, krankande, stétande, hatfullt, tra-
kasserande, obscent, oanstandigt, hotfullt, integritetskrankande
eller som strider mot tredje mans réattigheter,

« att inte reproducera Click to Pay i nagon form eller lagra eller
inforliva Click to Pay i nagot informationssdkningssystem, elek-
troniskt, mekaniskt eller pa annat satt,

« att inte kopiera, efterlikna, klona, hyra ut, leasa, sélja, kommer-
siellt exploatera, modifiera, dekompilera, demontera, distribue-
ra, baklangeskonstruera eller éverlata Click to Pay eller nadgon
del darav,

« attinte anvanda nagon enhet, programvara eller rutin for att sto-
ra eller forsoka stéra Click to Pays korrekta funktion och/eller
vidta nagon atgard som, enligt Visas ensidiga beddmning, med-
for en oskalig eller oproportionerligt stor belastning pa Click to
Pay-systemet, samt

« att tillse att ingen annan kan anvanda kortinnehavarens kort for
Click to Pay.

5. VISAS ANSVARSFRISKRIVNING

Under inga omsténdigheter och oavsett rattslig grund, inklusive
vardsloshet, ska Visa och dess narstaende bolag samt respek-
tive befattningshavare, styrelseledaméter, kunder, medlemmar,
anstallda eller behériga ombud (gemensamt "Visa-parterna”) vara
ansvariga for nagra skador, krav eller forluster som uppkommer
(inklusive direkta, indirekta, sarskilda, foljd-, straff- eller exempla-
riska skador), oavsett hur dessa orsakas och enligt vilket ansvars-
regelverk som helst, vilka uppstar till foljd av eller i samband med
Click to Pay, &ven om nagon av Visa-parterna har informerats om
mojligheten av sadana skador, krav eller forluster.

Oavsett vad som annars anges hari ska Visa-parternas samman-
lagda ansvar gentemot kortinnehavaren, oavsett grund, vid var tid
vara begransat till det lagsta av (a) kortinnehavarens faktiska for-
lust eller (b) 100 USD (eller motsvarande belopp i SEK).

Om tillamplig jurisdiktion inte tilldter friskrivning, uteslutning eller
begransning av vissa garantier, ansvar eller skador, med foljd att
ovanstdende begransningar inte ar tillampliga, ska Visas ansvar
gentemot kortinnehavaren i stallet vara begransat i den utstrack-
ning som ar tilldten enligt tilldmplig lag. Ingenting i dessa villkor
utesluter eller begransar Visas ansvar gentemot kortinnehavaren
for (a) dodsfall eller personskada orsakad av Visas vardsléshet,
(b) bedrageri eller sviklig framstalining, eller (c) annat ansvar som
enligt lag inte far uteslutas eller begransas eller goras till foremal
for forsok till uteslutning eller begransning.

6. BANKENS ANSVARSFRISKRIVNING

De ansvarsfriskrivningar som framgar av 6vriga kort- och kontovill-
kor géller aven for Click to Pay.

7. ANDRINGAR

En kortinnehavares fortsatta anvandning av Click to Pay efter att
andringar, modifieringar eller forbattringar har genomforts av hela
eller delar av Click to Pay ska anses utgéra godkannande av sada-
na andringar, modifieringar eller forbattringar samt att villkoren for
kortinnehavarvillkoren ska vara tillampliga pa Click to Pay i dess
andrade eller férbattrade form.
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Om en kortinnehavare inte godtar de villkoren for kortinnehavaren
eller senare uppdateringar av dessa, far Click to Pay inte anvan-
das. Click to Pay kan nar som helst avslutas eller vélja att avsta
fran anvandning av Click to Pay.

| 6vrigt galler de villkor fér &ndringar som framgar av 6vriga kort-
och kontovillkor.

8. AVTALSTID OCH UPPHORANDE

Avtalet om Click to Pay galler tills vidare fran den tidpunkt da tjans-
ten aktiverats. Kortinnehavaren far nar som helst sédga upp avtalet
utan uppsagningstid. Banken far sdga upp avtalet med tva ma-
naders (en manad for det fall kortinnehavaren inte ar konsument)
uppséagningstid eller med omedelbar verkan om Kortinnehavaren
inte uppfyller villkoren for tjansten, inte langre ar innehavare till
kortet eller enligt Bankens bedémning anvander tjénsten i strid
med villkoren eller pa ett satt som kan orsaka skada fér Banken
eller tredje man.

HANTERING AV PERSONUPPGIFTER VID ANVANDNING
AV CLICK TO PAY

Denna information kompletterar Sparbanken Syds dataskyddspo-
licy och avser behandling av personuppgifter i samband med Click
to Pay for Visa-kort som utfardats av Sparbanken Syd.

OM CLICK TO PAY

Click to Pay ar ett betalningsalternativ i natbutiker som erbjuder
tjdnsten och fungerar som en forenklad digital kortbetalning. Nar
du anvander Click to Pay identifierar du dig, valjer ditt kort och
godkanner betalningen. Funktionen kan anvandas oberoende av
vilken enhet du handlar fran.

Om du vill sluta anvanda Click to Pay kan du ta bort ditt kort ur
tjdnsten via Sparbanken Syds digitala tjanster. Du kan sjalv lagga
till kortet igen om du 6nskar ateraktivera funktionen.

GEMENSAMT PERSONUPPGIFTSANSVAR

Sparbanken Syd och Visa Europe Limited ar gemensamt ansvari-
ga for behandling av personuppgifter inom ramen for Click to Pay
enligt dataskyddsférordningen (GDPR). Parterna har avtalat om
hur ansvarsfoérdelningen ser ut.

Nar du registrerar dig for Click to Pay ansvarar Sparbanken Syd
for att samla in nédvandiga personuppgifter, dverféra registre-
ringsuppgifter och eventuella &ndringar till Visa samt hantera akti-
vering och avaktivering av Click to Pay for ditt kort.

Visa ansvarar for driften av Click to Pay-databasen, lagring av dina
uppgifter och de tekniska funktioner som anvands vid betalning —
exempelvis verifiering med engangskoder, visning av maskerade
kortdetaljer, identifiering vid betalningstillfallet och 6verféring av
betalningsuppgifter till natbutiken.

VILKA UPPGIFTER SOM BEHANDLAS

Sparbanken Syd behandlar de personuppgifter som kravs for att
tillhandahalla Click to Pay, bland annat namn, adress, e-post-
adress, mobilnummer, kortuppgifter sasom utgangsdatum och
CVV2, kontouppgifter och transaktionsrelaterade uppgifter. Det &r
frivilligt att 1amna personuppgifter, men utan dessa kan tjansten
inte erbjudas.
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ANDAMAL OCH RATTSLIG GRUND

Behandlingen av personuppgifter sker i syfte att erbjuda och admi-
nistrera Click to Pay. Rattslig grund ar fullgérande av avtal.

MOTTAGARE AV PERSONUPPGIFTER

For att Click to Pay ska fungera delar bade Sparbanken Syd och
Visa nédvandiga uppgifter med den aktuella natbutiken, med akto-
rer som deltar i betalningsprocessen samt med andra kortsystem
anslutna till Click to Pay. Andra parter &n Sparbanken Syd och Visa
kan ha egna riktlinjer for hur de hanterar personuppgifter. Varken
Sparbanken Syd eller Visa ansvarar for hur dessa utformas eller
hanteras.

OVERFORINGAR TILL TREDJE LAND

Vid ev Overféring av personuppgifter utanfér EU/EES anvands
av Visa godkédnda standardavtalsklausuler och kompletterande
skyddsatgarder vidtas for att sékerstélla en adekvat skyddsniva.
Lagring av personuppgifter

Uppgifterna sparas sa lange det behdvs for att tillhandahalla Click
to Pay och i enlighet med tillamplig lagstiftning. Om du vill begéara
radering av dina personuppgifter kontaktar du Sparbanken Syd.

INFORMATION OM RATTIGHETER OCH KONTAKTVAGAR

Om du vill veta mer om hur Sparbanken Syd behandlar person-
uppgifter, eller om du vill utéva dina rattigheter enligt GDPR, han-
visas du till Sparbanken Syds dataskyddspolicy dar du &ven hittar
kontaktuppgifter till banken och bankens dataskyddsombud samt
information om hur du lamnar klagomal till Integritetsskyddsmyn-
digheten.

Visa Europe Limited (organisationsnummer 05139966) kan kon-
taktas via e-post pa privacy@visa.com eller genom att skriva till
Global Privacy Office, Visa Europe Limited, 1 Sheldon Square,
London, W2 6TT, Storbritannien. Fér mer information om hur Visa
behandlar personuppgifter hanvisas till Visas integritetspolicy som
finns tillganglig pa Visas officiella webbplats under Juridisk infor-
mation och integritetspolicy.
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